
 

法定傳染病保險理賠申請應備文件一覽表 

一、☉出險後請聯絡旺旺友聯產物保險股份有限公司各分公司理賠部門。 

    ☉填寫相關理賠文件後，將理賠申請資料就近送至各服務據點。  

單位 電話 傳真 郵遞區號 地址 

總公司 02-27765567 02-27118610 106448 台北市大安區忠孝東路四段219號12樓 

永安分公司 02-27888111 02-26533998 115609 台北市南港區忠孝東路六段467號2樓 

台北分公司 02-22576455 02-22534936 220479 新北市板橋區文化路二段453號9樓 

桃園分公司 03-3019211 03-3019212 330012 桃園市桃園區大興西路二段6號2樓 

中壢分公司 03-426-5266 03-4265267 320675 桃園市中壢區環北路398號13樓之5 

新竹分公司 03-5753966 03-5752177 300195 新竹市東區東光路55號3樓之2 

台中分公司 04-23141666 04-23131241 407327 台中市西屯區文心路三段230號4樓 

南投分公司 049-2310598 049-2301313 542001 南投縣草屯鎮和興街94號4樓之1 

彰化分公司 04-7632355 04-7632351 500032 彰化市中山路一段401號7樓 

豐原分公司 04-25226102 04-25278047 420014 台中市豐原區圓環西路23號7樓 

台南分公司 06-2260603 06-2269414 700024 台南市中西區南門路75號6樓 

嘉雲分公司 05-2356999 05-2358222 600027 嘉義市興業西路336-1號9樓1 

岡山分公司 07-6256656 07-6256228 820004 高雄市岡山區介壽路74號1、2樓 

永康分公司 06-303-5533 06-303-6622 710039 台南市永康區中華路425號17樓之1 

高雄分公司 07-2010201 07-2315415 801755 高雄市前金區中山二路533號10樓 

屏東分公司 08-7333579 08-7337581 900003 屏東市公園路19號之4 

二、若損失原因及金額為本公司之賠償範圍，請依保險類別及出險原因提供下列文件。 

三、經提供完整之資料後，本公司據以理算完成並通知理算之內容及賠償金額。 

 

申請項目 

應備文件 

隔離費用保險金       

(隔離) 

補償保險金       

(確診) 

住院日額/負壓

病房保險金 

理賠申請書 ˇ ˇ ˇ 

擇一 
紙本隔離通知書正本 ˇ   

簡訊截圖及電子隔離通知書紙本 ˇ   

擇一 
醫院醫師診斷確診診斷書  ˇ  

數位新冠病毒健康證明  ˇ  

診斷確診之住院或負壓隔離病房住院證明   ˇ 

身分證明及存摺影本 ˇ ˇ ˇ 

其他(如：調閱資料同意書) 依個案狀態提供 依個案狀態提供 依個案狀態提供 

※表格中所列文件為一般所需之文件若有特殊個案仍應提供本公司所要求之資料 


